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PROGETTO DAMA

Nel 1° semestre 2012 partira presso |’ Ospedale “Meéllino Méllini” di Chiari il Progetto D.A.M.A.
(Disabled Advanced Medical Assistance.)

Il progetto nasce dalla necessita di costituire percorsi privilegiati di accesso all’ assistenza sanitaria
ed in particolare, ala fruizione delle prestazioni specialistiche ambulatoriali per le persone con
grave e gravissma disabilita intellettiva e motoria, accompagnandole nell’iter
diagnostico/assi stenziale da un equipe multidisciplinare dedicata.

Le azioni progettuali hanno visto:

1. la costituzione di una equipe dedicata composta da medici con competenze specialistiche
multidisciplinari in grado di coordinare |'attivita diagnostico terapeutica, da personale
infermieristico, da personale amministrativo e personale volontario, particolarmente
motivato, dedicato al’ accoglienza all’ interno della struttura Ospedaliera;

2. la definizione di percorsi diagnostico-terapeutici individualizzati secondo le peculiari
esigenze del paziente e dellafamiglia;

3. I'utilizzo di risorse tecnologiche dedicate alla diagnostica e la disponibilita di locali adeguati
all’accoglienza nell’ area ambulatoriale e in quella dell’emergenza/urgenza per il ricovero
ospedaliero;

4. lacreazione di un “punto di riferimento” dedicato alle famiglie dei disabili, ale strutture
residenziali e semiresidenziali, a centri socio educativi, a quale poters rivolgere per
segnalare eventuali criticita o per richiedere consulenze in caso di necessita.

Accesso al Pronto Soccor so

“Corsia preferenziale” per i disabili che arrivano a Pronto Soccorso che avranno a
disposizione un ambulatorio “dedicato” e potranno essere accompagnati da un familiare in ogni
fase del percorso assistenziale.

Accesso con per cor so diagnostico terapeutico: call-center con numero verde e/o segreteria

Humero ¥erda

telefonicah 24 c
800-654655

Assicurare, attraverso una prima vautazione del bisogno clinico-assistenzide, la
predisposizione di percorss persondizzati di cura che, con lintervento di una equipe
multidisciplinare, fornirale prestazioni necessarie, inquadrerail caso clinico, comunicheraa MMG
o a PLSlerisultanze e,se del caso, prenotera le prestazioni di follow-up.

*— Degenza Ospedaliera

Coinvolgimento diretto in ogni fase della degenza ospedaliera dell’equipe DAMA,
programmazione diagnostico/interventistica che tenga conto anche degli stati d’ansia del disabile e
dellasuafamiglia.

= Nel giugno 2012,
ﬂ'.' a completamento del Progetto DAMA saranno disponibili posti letto dedicati che
consentiranno |’esecuzione di prestazioni specidistiche di diagnostica strumentale complessa in
sedazione farmacol ogia.

* Regione
Sistema Sanitario Lombardia



